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Offrir le sourire au cœur de l’Hôpital 
 

Association de bienfaisance à but non lucratif, créée le 12 septembre 1995. 
Inscription au Journal Officiel du 27 septembre 1995 sous le numéro 455. 

Association déclarée d'intérêt général par arrêté préfectoral de la Haute Garonne le 17 janvier 1996, 
Habilitée à recevoir des dons et des legs. 

N° SIRET : 453 273 518 00010 
 

Siège social : Hôpital des Enfants TSA 70034 -330 Avenue de Grande Bretagne 31300 Toulouse Cedex 
Siège administratif : 33/43 avenue Georges Pompidou 31135 BALMA Cedex. 

hopitalsourirtlse@bpoc.fr 
 

www.hopitalsourire.com 
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Assemblée Générale Ordinaire du 27 juin 2025 
 
 

Nous vous avons réunis en Assemblée Générale Ordinaire, en application des Statuts et de la loi sur les 
associations, pour vous rendre compte de notre activité au cours de l’exercice clos le 31 décembre 2024, 
des résultats de cette activité et des perspectives et soumettre à votre approbation le bilan et les comptes 
annuels du dit exercice selon l’ordre du jour qui vous a été adressé. 
 
L’Assemblée Générale Ordinaire est présidée par Hélène MALLER, Présidente de l’association, assistée par 
Christian GALY, secrétaire de séance. 
 
Il a été établi une feuille d’émargement signée par les membres présents en leur nom propre ou en tant que 
mandataire.  
Ladite feuille de présence et les pouvoirs reçus des membres fondateurs permettent de constater que le 
quorum est atteint. 

 
En conséquence, l’Assemblée Générale Ordinaire est régulièrement constitué et peut valablement délibérer 
sur l’ordre du jour suivant : 

 
1. Rapport moral 2024 proposé par le Bureau  
2. Rapport financier 2024  
3. Montant des cotisations 
4. Nomination Renouvellement Membres du Bureau 
5.  Vote des résolutions 
6.  Questions diverses. 

 
1 - RAPPORT MORAL 

 
• Mission de l’association 

 
Créée en 1995, Hôpital Sourire est une association de bienfaisance à but non lucratif. Elle a pour mission 
d’aider les patients les plus fragiles dont notamment, les enfants, les mamans et les aînés, à mieux combattre 
la maladie et à éviter la rupture brutale avec la vie familiale durant leur séjour à l’hôpital. Ainsi l’association 
collecte des fonds pour financer des équipements ludiques et de confort, des activités culturelles ou festives, 
ainsi que l’aménagement de lieux de vie à l’hôpital.  
 

• Gouvernance 

Le Conseil d’administration  
Il est chargé de définir les axes d’actions et de développement de l’association et d’en assurer la bonne 
gestion financière. Il est composé par les représentants des membres fondateurs statutaires d’Hôpital 
Sourire : 

- Le Directeur Général du CHU de Toulouse,  
- Le Directeur Général de la Banque Populaire Occitane 

Le Bureau 
Les membres du Bureau sont désignés par les 2 représentants des membres statutaires. Ils constituent 
l’équipe opérationnelle permanente qui assure le fonctionnement d’Hôpital Sourire à titre bénévole et rendent 
compte de leur activité au Conseil d’administration. Ils se réunissent au siège administratif de l’association 
situé à la Banque Populaire Occitane à Balma.  
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Membres du Bureau en 2024 - 2025 
Hélène Maller  Présidente 
Marie-Claude Sudre Vice-Présidente 
Emmanuel Mas Vice-Président 
Corine Lacoste  Secrétaire Général 
Sarah Viguier Secrétaire Général adjoint 
Christian Galy Secrétaire Général adjoint 
Nicole Liot Trésorière 
Josiane Rouquet Trésorière adjointe 
Céline Benayoun Représentant antenne Cahors 
Jean-Michel Régis Représentant antenne Castres 
Marie-Claude Mendez Représentants antenne d’Albi 

 
Fonctionnement des antennes Hôpital Sourire 
Les bénévoles membres du bureau et les bénévoles adhérents réguliers assurent le fonctionnement des 4 
antennes Hôpital Sourire Toulouse Castres, Albi, Cahors sous la responsabilité du Président et de la Vice-
Présidente. Ils sont aidés par des bénévoles ponctuels mobilisés lors de manifestations en fonction des 
besoins.  

 
Equipe Antenne 
Toulouse/Muret  

Equipe Antenne 
Albi/Gaillac/Graulhet 

Equipe Antenne 
Cahors/Figeac 

Equipe Antenne 
Castres/Mazamet/Revel 

Hélène Maller et Marie-Claude 
Sudre, Responsables 

Marie-Claude Mendez 
Responsable 

Céline Benayoun  
Responsable  

Jean-Michel Régis, 
Responsable  

Nicole Liot Cyrile Biston Philippe Sudres, Lucienne Casses,  
Josiane Rouquet, Géraldine Bonnery Corinne Mio-Bertollo Alain Chamayou,  
Christian Galy,   Jean-Luc PERIER Arlette Gau, 
Marie-José Clément  Fabienne ZORZANELLO Marie-France Barascud,  
Carole Noël  Christine RIGAIL Guy Duraud 
Evelyne Brunel,  Dominique TAILLEFER Andrée Régis,  
Hélène Lovato,  Chantal VERDIE Marie-Pierre Gulino,  
Jacqueline Leo-Lesage   Martine Farrie  
Christine Giovagnoli,   Béatrice Tavirre  
Florence Fabre    
Anne Ricaud,    
Total : 13 dont 12 bénévoles Total : 3 bénévoles Total : 8 bénévoles Total : 10 bénévoles 
    
150 bénévoles ponctuels 2 Bénévoles ponctuels   + 65 Bénévoles réguliers  

et ponctuels  
 

• Moyens  

Pour mener à bien ses activités, l’association bénéficie du soutien logistique apporté par la Banque Populaire 
Occitane : locaux, moyens techniques et de communication mis à disposition à titre gracieux. Les bénévoles 
Hôpital Sourire réalisent les supports de communication de l’association : site internet, réseaux sociaux, 
brochures, supports divers ... 
 

• Ressources 
 

Les ressources servent exclusivement à financer les projets élaborés et proposés par les établissements 
hospitaliers avec lesquels une convention de partenariat a été signée.  
Elles sont issues de : 

- Dons de particuliers 
- Dons issus de manifestations organisées par les partenaires et les bénévoles 
- Subventions 
- Cotisations des membres adhérents et bienfaiteurs  
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• Champ d’action d’Hôpital Sourire  
 
Etablissements hospitaliers soutenus  

 
L’association soutient 11 Centres Hospitaliers publics de la Région. Les pôles d’activité ou spécialités 
médicales bénéficiaires sont choisis par chaque établissement hospitalier. 

 
- CHU de Toulouse : Hôpital des Enfants et unités de Neurosciences, Endocrinologie et ORL pédiatriques à 

l’hôpital Pierre Paul Riquet, Maternité Paule de Viguier, Unités de Pédopsychiatrie (Hôpital La Grave, 
Clinique Villa de l’adolescent, et CMP), Pôle Gériatrie, Réanimation, espaces culturels des différents sites 
Purpan, Rangueil, Larrey.  

- Institut Universitaire du Cancer – Oncopole (Radiothérapie du Centre Claudius Regaud). 
- Centres Inter Hospitaliers d’Albi/Gaillac/Graulhet : pédiatrie, maternité, gériatrie EHPAD 
- Centres Inter Hospitaliers Cahors/Figeac : pédiatrie, maternité, gériatrie EHPAD 
- Centre Hospitalier de Muret : EHPAD, IME, Gériatrie  
- Centres Inter Hospitaliers Castres/Mazamet/Revel : pédiatrie, maternité, gériatrie, EHPAD 

 
Nature des projets financés par Hôpital Sourire  

Pour apporter le bien-être et offrir des moments de répit aux patients durant leur hospitalisation, 
l’association finance les projets qui lui sont adressés par les équipes soignantes ou les commissions 
culturelles des établissements hospitaliers : 

- Spectacles,  
- Interventions d’artistes, au chevet ou dans des espaces dédiés 
- Ateliers de pratique artistique (musique, arts plastiques...) 
- Equipements, fournitures ludiques ou de confort, décorations (aménagement de lieux de vie)  
- Animations/Séances de bien-être  
- Cadeaux, jeux, jouets  
 

 
• Bilan des actions et réalisations en 2024  

– 1 Activité de l’équipe du siège  
 
L’équipe du siège située à Balma, assure à la fois les tâches liées au fonctionnement général de l’association 
(gestion des instances comptabilité, partenariats, conventions, secrétariat, communication, adhésions 
procédures, …) et aux activités spécifiques à l’antenne Hôpital Sourire Toulouse. 
 
Chiffres clés : 

 
Tenue du CA et AG rapport moral et financier 1 
Réunions Bureau et instances/CR activité 47 
Mises à jour du tableau de bord d’activité Hebdomadaire 
Gestion des bénévoles (adhésion, planning) Hebdomadaire 
Publications réseaux sociaux 180 
Publications Newsletter et articles internet 24 
Gestion des recettes Budget : 270 277€ 
Gestion des dépenses Budget : 315 706€ 

 
Faits marquants  
 
Les bénévoles d’Hôpital Sourire se sont une fois de plus mobilisés sans compter pour assurer une activité 
particulièrement dense tout au long de l’année et nous tenons à les saluer. Outre les nombreux partenariats 
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qu’ils ont eu à gérer ils sont fiers d’avoir pu financer 160 projets soumis par les équipes soignantes des 
hôpitaux qu’ils soutiennent et qui représentent un budget de 315 706€. Ils ont pu se concrétiser grâce aux 
532 donateurs (particuliers ou partenaires) qui leur ont accordé leur confiance. 
Les bénévoles se sont de même investis pour préparer le 30ème anniversaire de l’association en lien avec 
nos partenaires dont les Ecoles notamment. Ils ont ensemble mené avec enthousiasme et créativité des 
actions ayant pour but d’offrir des cadeaux et des animations aux enfants hospitalisés lors de la journée 
anniversaire. 

– 2 Activité de l’Antenne Hôpital Sourire Toulouse 

L’équipe de bénévoles de l’antenne prend en charge les activités liées aux projets proposés par les équipes 
soignantes du CHU de Toulouse et du Centre Hospitalier de Muret, gère les partenariats et participe aux 
manifestations de collecte et de remises de dons. 
 
Chiffres clés 
 

Réunions de bureau et CR d’activité 44 
Réunions/Relations équipes soignantes Hôpital 35 
Manifestations de collecte de dons 64 
Réunions/Relations partenaires et remises de don 74 
Réunions techniques diverses 9 
Don de jouets collectés et distribués 5000 

 

Partenariats 

L’antenne de Toulouse a reçu le soutien de 105 partenaires en 2024 
Modalités de soutien :  remise de don, mise à disposition de salles de spectacle, organisation de 
manifestations dont les recettes sont reversées (spectacles, concerts, activités sportives, expositions, 
tombola, vente de produits, exposition de voitures et baptêmes, tournoi de golf, opérations bol de riz… ), 
collectes de jouets, dons en nature…  
 
Origine des Partenaires  
Enseignes commerciales 39 
Associations diverses 16 
Collectivités locales 12 
Culture/Artistes 11 
Ecoles  14 
Clubs services 4 
Sport 5 
Particuliers 4 
Fondation 1 
Total 105 

 
Partenaires fidèles Nouveaux partenaires  Conventions signées 
47 58 60 

 
 
Dons liés à l’organisation de manifestations par les partenaires 
 
Les recettes représentent 183 735€. 
 
Parmi les opérations les plus importantes on peut citer :   
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- La Tombola du Sourire : 31 893€  
- La Vente de tableaux par Les 111 des Arts : 18 992€ 
- La Vente de figurine par les Indians Tolosa (TFC): 10 500€ 
- LeTrail des Oufs organisé par Cap Montas : 8500€ 
- Le Don de Patrimoine Languedocienne fondation Batigères, : 8 000€ 
- L’Opération paquets cadeaux organisée par les bénévoles : 7 839€  
- La Course Seyssosie « La Foulée pour la Vie » Don : 7 774€ 
- La Subvention Région « Noël à l’hôpital » : 6 400€ 
- Le don de l’Association La Fée Bleue : 6 000€ 
- La Course des élèves de l’école Ste Marie des Ursulines : 5 712€ 
- Le Festival Lantabulles, vente aux enchères de BD : 3 851€ 
+ 56 autres manifestations dont les recettes sont inférieures à 3 800€ 
 
Dons de particuliers 
 
Le montant des dons de particuliers s’élève à 61 805 € (dons en ligne, don par chèques ou virements). 
 
Réalisations  

 
Grâce à l’extraordinaire mobilisation de ses partenaires et bénévoles, Hôpital Sourire a pu financer 130 
projets portés par les équipes soignantes du CHU de Toulouse et du CH de Muret pour un budget engagé à 
hauteur de 260 371 €.  
 
Comme réalisations majeures marquants au CHU nous citerons tout particulièrement :  
 

- Les activités artistiques offertes aux patients en pédiatrie, maternité gériatrie (musique, cirque, 
marionnettes, clowns, arts plastiques, danse …) : 
32 Spectacles, 196 ateliers de pratique artistique (arts plastiques, initiation au piano, manga), 423 
interventions d’artistes dans les chambres tout au long de l’année pour un total de 650 séances et un 
budget de 140 000 €. 
 

- Séances d’Activité Physique Adaptée en cancérologie pédiatrique (budget annuel : 10 000€),  
Ateliers potagers hebdomadaires proposées aux enfants sur une terrasse aménagée en jardin au 
CHU (budget annuel 7 500€), Ateliers de cuisine gourmande et d’escalade dans le cadre de 
l’éducation thérapeutique des enfants présentant une obésité complexe (budget annuel 4 000€) 
 

- Equipements, mobiliers ludiques ou de confort, décorations : unités de maladies génétiques, 
consultations enfants, UAPED (enfants victimes de violence), aménagement d’un salon des 
familles/patients et fresques murales en gériatrie à l’USLD Hôpital Garonne,  

 
- Animations diverses et séances de bien-être (163 interventions) : Ateliers Psychomoteur/Danse, 

séjour équestre et animations Parc aventure dans les Pyrénées pour les enfants et adolescents de 
pédo psychiatrie, interventions d’une socio esthéticienne auprès des futures mamans (grossesses 
pathologiques), chorale, goûters, moments festifs en gériatrie, 
Noël à l’Hôpital : spectacles, décorations, cadeaux offerts pour permettre à chacun de bénéficier de 
la magie de Noël à l’hôpital (grâce au soutien du Conseil Régional et des partenaires qui organisent 
des collectes de jouets) 

 
- Cadeaux et fournitures ludiques : 5000 Jouets et jeux de société distribués aux enfants et à la 

ludothèque, (DVD, casques audio, fournitures pour coloriage, 8 tablettes avec applications ludiques, 
jeux de société…), 10 Trousseaux de naissance offerts aux enfants nés sous x à la maternité Paule 
de Viguier (1500€), 

 
 
Réalisations majeures au Centre Hospitalier de Muret (budget 48 796€)  
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- Aménagements extérieurs : 11 787€ 
- Borne musicale : 4725 € 
- Séances de Musicothérapie pour restaurer la communication et les échanges sociaux USLD 
- Séances de Médiation thérapeutique animale USLD - EHPAD 
- Interventions d’une socio esthéticienne à l’EHPAD (2000€) 
- Animations et spectacles, : 2700€ 
- Cadeaux offerts aux résidents à l’occasion de Noël la Fête des grands-mères et des grands-pères 

 
3 – Activité de l’Antenne Hôpital Sourire d’Albi 

 
Manifestations organisées en 2024 
 
- Tombola du sourire : auprès des collaborateurs du siège d’Albi 
-  OPC : remise de don de 3 000 € 
- Chocolaterie Yves Thuries : don de chocolat 
- DOMITYS : remise de don suite à l’organisation d’un loto : 127 € 
- La mie câline : remise don suite opération photomaton sur le thème de Noel : 66 € 
- Festival BON organisée par la mairie d’Albi : don de 1 920 € 
- Promenade Gourmande Gaillacoise :  
- Electro dépôt : invitation au 20 ans du magasin, tenue d’un stand Hopital Sourire 
- Inauguration du Bar des Ainés au CH de Gaillac : remise don du Lion Club : 5 000 € 
- CCAS Mairie d’Albi : collecte de jouets par les lutins de Noël  
- Rassemblement motards SPARTARN EVENTS au CH d’Albi : remise de don : 300 € 
- Paquets cadeaux ELECTRO DEPOT : 195 €  

 
Réalisations 
 
Grâce à la mobilisation de ses partenaires et bénévoles, l’Antenne d’Albi d’Hôpital Sourire a pu financer 22 
projets portés par les équipes soignantes du CH d’Abi, USLD, EHPAD d’Albi, Gaillac et Graulhet pour un 
budget engagé à hauteur de 33 800 €.  
 

 
Pédiatrie : Décoration des urgences et livraison de sacs à rêves (3 070 €) 

 
Maternité : Carnet d’allaitement, valisettes et fourniture de matériel (1 589 €) 
 
USLD : Médiation animale, réalisation d’un jardin sensoriel (5 832 €) 

 
EHPAD Albi : séance YOGA du rire, Prestations ADAM Rock, médiation animale, matériel de décoration 
(2 768 €) 

 
EHPAD Gaillac : Aménagement BAR DES AINES, Aménagement section ALZHEIMER (2 357 €) 
 
EHPAD Graulhet : Financement table interactive, achat de matériel HIFI, achat mobilier, décoration et jeux 
pour espace de vie (16 319 €) 
 
Dons en nature : chocolats par THURIES, dons avec peluches et jouets plusieurs fois par an dans les 
différents services. 
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4 – Activité de l’Antenne Hôpital Sourire Castres  
 
Manifestations organisées en 2024 
 
-Inauguration des urgences pédiatriques le 23 janvier avec remise de don du Rotary de Mazamet, 
- Ronde givrée Auchan (38 bénévoles) 
- Soirée des bénévoles avec présence de 62 bénévoles, les partenaires et le personnel de santé, 
- Visite crèche provençale, don de Mme BLATTES, 
- Ronde d’Aiguefonde  
- Journées portes ouvertes à la Serre de Lempaut 
- Collège Jean Jaurès (Castres) Micro-Entreprise  
- Olympiades de EHPAD : participation au jury 
- La Lautrécoise : VTT, Trail, Rando 
- La Castraise cyclosportive 
- Paquets- Cadeaux  
- Exposition « Douce Heure » 
- Animations de Noël au CHIC avec les joueurs du CO  
- Don de produits par Pierre Fabre Group au service pédiatrie (142 Kilos) 

 
Réalisations : 
 
Grâce à la mobilisation de ses partenaires et bénévoles, l’Antenne de CASTRES d’Hôpital Sourire a pu 
financer les différents projets portés par les équipes soignantes du CH Castres, Mazamet, Revel pour un 
budget engagé à hauteur de 16 260,00 €.  
 
Hôpital Sourire Castres –Mazamet-Revel 
 
Pédiatrie : 
- Achat de Sacs cordelettes (Anesthésie et Electro-encéphalogramme) et leurs contenus (ourson, livrets, 
cahiers de dessins…) 
- Financement de décorations au Bloc Opératoire (Sas d’entrée) 
- Achat de 2 lecteurs de DVD portables, jeux, jouets, Dvd, (Pédiatrie, SSPI, Labo du Sommeil) Fournitures 
pour l’atelier peinture  
 
Maternité : 
- Financement livrets d’accueil 
- Achat d’un Lecteur CD mp3 et CD (Méditation) pour la préparation à l’accouchement 
- Confection par les bénévoles de brassières et layettes  
- Don de chocolat par la maison THURIES 
 
Pôle Gérontologique : 
- Financement de Séances de Médiation Animales par Julie Chappey dans les 3 EHPAD et USLD (CHIC 
Castres Mazamet 
- Financement de séances de Musicothérapie (EHPAD et USLD) par Caroline Menrath 
- Financement de Spectacle musical en EHPAD 
- Fourniture de livres et Puzzle, matériel audiovisuel iPod, une paire d’enceintes stéréo. 
- Achat d’un  
Lecteur CD mp3 et enceinte sans fil, pour les séances de méditation en chambre (EHPAD VSJ) 
 
Pôle chirurgie :  Confection par les bénévoles de chaussons, coussins cœur en ouate et sacs pour les redons 
de drainage. 
 
5 – Activité de l’Antenne Hôpital Sourire de Cahors 
 
Manifestations organisées en 2024 



  
 

9 

   AG - RAPPORT MORAL ET FINANCIER HOPITAL SOURIRE 2024 

- Tombola du sourire : auprès des collaborateurs du siège de CAHORS 
- Festival des meules bleues 
- Jazz à Souillac 
- Tournoi de rugby BASTIEN TEULIER à Castelnau Montratier 
- Stages de Yoga organisés par Corinne MIO BERTOLO 
- Paquets cadeaux de Noël à la libraire Calligramme 
- Soirée dansante à MERCUES 
- Comité des Fêtes d’Autoire événement en faveur d’Hopital sourire 
 
Réalisations  
 
L'année 2024 a marqué une reprise de contact significative avec les différents services du CHU de Cahors, 
consécutivement aux changements intervenus parmi les représentants de l'antenne et des cadres 
hospitaliers. 
L’étude de nouveaux projets a été réalisée et donnera lieu à de belles réalisations sur l’année 2025. 
 
- distribution de cadeaux  
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2 - RAPPORT FINANCIER 2024 

• Ressources et dépenses globales Hôpital Sourire 

Ressources globales engagées 270 277 
Dépenses globales engagées 
Résultat 

315 706 
45 429 

 
• Origine des ressources globales  

Origine Montant 
Don manifestations partenaires + Don de particuliers 250 870 
Conseil Régional et subventions 7 800 
Cotisations  1 246 
Produits financiers 2 158 
Produits exceptionnels 8 203 
Total 270 277 

 
- Origine des dépenses globales  

 
Nature de dépenses Montant 

Spectacles 20 606 
Ateliers 190 927 
Décorations  28 352 
Equipements/Matériel divers  27 316 
Animations 9 631 
Cadeaux 23 304 
Clowns 110 
Frais de fonctionnement  15 460 
Total  315 706 

 
Les frais de fonctionnement : sont dus aux frais d’assurance et de logistique et aux honoraires du 
Commissaire au compte et de l’Expert-comptable  
Ces frais sont faibles grâce à l’aide continue de la BPOC, mais aussi par le fait que nous sommes bénévoles. 
 
• Ventilation des ressources et des dépenses par Antenne Hôpital Sourire 

Antenne Dépenses Ressources Solde 
Antenne TOULOUSE  260 371           220 636              39 735 
 Antenne ALBI  36 706                  15 968        20 738      
Antenne CASTRES 17 909 18 307  398 

Antenne CAHORS  720 15 366 
 

14 646  
 Total général  315 706 270 277  45 429 

 
• Nature des projets financés par l’antenne Toulouse/Muret 

Nature de dépenses Montant 
Spectacles 18 976 
Exploitation 15 294 
Décorations  18 111 
Equipements/Matériel divers  8 584 
Animations/ateliers 185 903 
Cadeaux 13 503 
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• Nature des projets financés par l’antenne Albi 

Nature de dépenses Montant 
Spectacles 1 040 
Exploitation 40 
Décorations  7 345 
Equipements/Matériel divers  18 254 
Animations/ateliers 6 132 
Cadeaux 3 895 

 
• Nature des projets financés par l’antenne Castres 

Nature de dépenses Montant 
Spectacles 590 
Exploitation 126 
Décorations  3 005 
Equipements/Matériel divers  478 
Animations/ateliers 7 803 
Cadeaux 5 906 

 
• Nature des projets financés par l’antenne Cahors 

Nature de dépenses Montant 
Animations 720 

 
• Trésorerie au 31/12/2024 
CF détail actif bilan Annexe 1 

 
3 - MONTANT DES COTISATIONS 

 
Le Bureau propose au Conseil d’Administration le montant des cotisations 2025 des membres actifs et 
bienfaiteurs à :  
 

- Membres Actifs : 28 € 
- Membres bienfaiteurs : minimum 28 € 

 
4 – NOMINATIONS et RENOUVELLEMENT MEMBRES DU BUREAU  

Il est proposé à l’Assemblée Générale Ordinaire de ce jour de nommer les représentants désignés par les 
membres statutaires d’Hôpital Sourire et agréés lors du CA du 27 Juin 2025.  
 
Pour la Banque Populaire Occitane représenté par Christophe BOSSON, Directeur Général : 
 
La Banque Populaire Occitane représentée par Christophe BOSSON, Directeur Général, propose aux autres 
membres du Conseil d’administration de ce jour d’agréer la candidature de 

- Madame Hélène MALLER renouvelée en qualité de Présidente 
- Madame Corine LACOSTE, renouvelée en qualité de Secrétaire Générale 
- Madame Nicole LIOT, renouvelée en qualité de Trésorière 
- Madame Josiane ROUQUET, renouvelée en qualité de Trésorière adjointe 
- Monsieur Christian GALY, renouvelé en qualité de Secrétaire Général adjoint 
- Monsieur Jean-Michel REGIS renouvelé en qualité de responsable de l’antenne de Castres 
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- Madame Marie-Claude MENDEZ renouvelée en qualité de responsable de l’antenne d’Albi 
 
Pour Le CHU de Toulouse, représenté par Jean-François LEFEVBRE, Directeur général 
 
Le CHU de Toulouse représenté par Jean-François LEFEVBRE, Directeur général, propose aux autres 
membres du Conseil d’administration de ce jouer d’agréer la candidature de : 
 

- Madame Marie-Claude SUDRE, renouvelée en qualité de Vice-Présidente de l’association 
- Madame le Docteur Marion GAMBART nommée en qualité de Vice-Présidente,  
- Madame Sarah VIGUIER, renouvelée en qualité de Secrétaire Générale adjointe 

  
 

5 – RESOLUTIONS 
 
PREMIERE RESOLUTION  
 
L’assemblée Générale Ordinaire, après avoir entendu la lecture du rapport moral et du rapport financier, 
approuve les comptes annuels arrêtés à la date du 31 décembre 2024, tels qu'ils ont été présentés, ainsi 
que les opérations traduites dans ces comptes ou résumées dans ces rapports qui vont être présentés à 
l’Assemblée Générale ordinaire de ce jour.  
En conséquence, elle donne aux administrateurs quitus entier et sans réserve de l'exécution de leur mandat 
pour le dit exercice.  
 

Adoptée à l’unanimité. 
 
DEUXIEME RESOLUTION  

 
Sur proposition du Conseil d’administration, l’Assemblée Générale Ordinaire décide d’affecter le résultat 
déficitaire de l’exercice qui s’élève à 45 429 euros en report à nouveau.  
 
Adoptée à l’unanimité. 
 

TROISIEME RESOLUTION  
L’assemblée Générale Ordinaire, approuve le maintien du montant des cotisations pour 2025 :  
 

- Membres Actifs : 28 €  
- Membres Bienfaiteurs : minimum 28 €.  

 
Adoptée à l’unanimité. 
 

 
QUATRIEME RESOLUTION  
 

Renouvellement et Nomination des Membres du Bureau 
 
Pour la Banque Populaire Occitane représenté par Christophe BOSSON, Directeur Général : 

- Madame Hélène MALLER renouvelée en qualité de Présidente 
- Madame Corine LACOSTE, renouvelée en qualité de Secrétaire Générale 
- Madame Nicole LIOT, renouvelée en qualité de Trésorière 
- Madame Josiane ROUQUET, renouvelée en qualité de Trésorière adjointe 
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- Monsieur Christian GALY, renouvelé en qualité de Secrétaire Général adjoint 
- Monsieur Jean-Michel REGIS renouvelé en qualité de responsable de l’antenne de Castres 
- Madame Marie-Claude MENDEZ renouvelée en qualité de responsable de l’antenne d’Albi 

 
Pour Le CHU de Toulouse, représenté par Jean-François LEFEVBRE, Directeur général 
 

- Madame Marie-Claude SUDRE, renouvelée en qualité de Vice-Présidente de l’association 
- Madame le Docteur Marion GAMBART nommée en qualité de Vice-Présidente,  
- Madame Sarah VIGUIER, renouvelée en qualité de Secrétaire Générale adjointe 

 
Adoptée à l’unanimité. 
 

 
CINQUIEME RESOLUTION 
Tous pouvoirs sont donnés au porteur d’un original, d’une copie ou d’un extrait du procès-verbal de la 
présente Assemblée Générale Ordinaire à l’effet de remplir toutes formalités de droit. 
 
Adoptée à l’unanimité. 

 
QUESTIONS DIVERSES 

REMERCIEMENTS 
 
Hommage à nos bénévoles 
Je souhaiterais rendre hommage à tous les bénévoles de nos antennes respectives qui se sont mobilisés 
tout au long de cette année. Ils portent haut et fort notre belle association et font preuve d’une disponibilité 
sans faille pour assurer avec rigueur et enthousiasme la gestion de notre association. Au nom de nos 
membres fondateurs nous leur disons un grand merci. 
  
Remerciements  
J’adresse un très grand merci à tous nos partenaires qui agissent à nos côtés, dont notamment ceux qui 
nous soutiennent depuis de très nombreuses années : Les élus locaux, les clubs services dont les Rotary et 
les Lions, les artistes, les clubs sportifs, les nombreuses associations, les enseignants et leurs élèves et 
étudiants, et bien sûr tous nos partenaires acteurs de la vie économique.  
 
Tous mes remerciements à la Banque Populaire Occitane qui nous accueille dans ses locaux et qui prend à 
sa charge nos frais de fonctionnement.  
 
Enfin je souhaite saluer la Direction Générale du CHU, les directeurs, médecins et cadres des pôles Enfants, 
Mère couple Psychiatrie, Gériatrie, Réanimation du CHU, du Centre Hospitalier de Muret, ainsi que toutes 
les équipes soignantes et éducatives avec qui nous entretenons des relations de cordialité et de confiance 
pour concrétiser les nombreux projets de vie qu’ils portent en faveur de leurs patients. C’est une grande fierté 
pour nous d’œuvrer à leurs côtés pour favoriser la qualité de vie des malades à l’hôpital.  

 
Sans eux, rien de tout cela ne serait possible. 

 
------------------------------ 
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L’année 2025 
 
Audit : 
 
Une mission d’audit a été missionnée en fin d’année 2024 avec des plans d’action à mettre en place en 
2025. 
Trois recommandations ont été émises : 
1/ Mise à jour du traitement du registre du RGPD 
2/ Elaboration d’une convention de mise à disposition entre la BPOC et l’Association Hôpital Sourire 
3/ Mise à jour des procédures comptables. 
 
La conclusion a été :  
 

 

 
 
La célébration des 30 ans d’Hôpital Sourire  
 
Pour conclure nous sommes fiers de rappeler à notre assemblée qu’en 2025 Hôpital Sourire célèbre ses 30 
ans. C’est pour nous une occasion de rendre hommage à René Rettig, Directeur général du CHU de 
Toulouse et à Yves Bernard, Directeur général de la BPOC qui ont pris l’initiative d’unir leurs forces pour 
créer l’association Hôpital Sourire le 27 septembre 1995. 
Sa mission : collecter des fonds afin de financer les projets de VIE portés par les soignants. 
 
Lors de l’installation de l’assemblée générale constitutive d’Hôpital Sourire, la BPOC désigne Bernard CAU 
comme 1er Président et Marie-Claude Sudre et le Pr Jean-Pierre Olives sont désignés par le CHU comme 
Vice-Présidents. 
  
Confiée à des bénévoles, l’association va au fil du temps participer à la transformation du paysage 
pédiatrique toulousain grâce à de magnifiques réalisations qui participent à la qualité de l’accueil et au bien-
être des enfants et de leur famille.  
 
En 2010 Hôpital Sourire élargit son champ d’action en soutenant les services de gériatrie et le Gérontopôle 
et en ouvrant progressivement des antennes en Région à Albi, Castres Cahors et Muret.  
En 2025 Hôpital Sourire soutient 11 établissements hospitaliers 
 
Cette épopée a été menée par des femmes et des hommes de cœur, de talent et de conviction qui ont su 
obtenir la confiance des équipes soignantes et celle d’un millier de partenaires qui les ont soutenus. Plus de 
500 bénévoles se sont ainsi relayés au fil des ans, pour apporter un soutien inconditionnel aux équipes 
soignantes. Ils ont contribué ainsi à faire de l’hôpital un véritable lieu de soins et de VIE pour le bien être des 
patients les plus fragilisés par l’épreuve de la maladie : les enfants, les futures mamans et les aînés. 
 
Cette collaboration entre bénévoles, soignants et partenaires, forme une chaîne de solidarité exemplaire et 
essentielle au bon fonctionnement d’Hôpital Sourire. 
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En 30 ans, 6 Millions € ont pu être investis afin de concrétiser plus de 6 000 projets de Vie portés par les 
soignants. Ils participent tous au bien-être des patients et favorisent le lien familial et social : aménagement 
de lieux de vie, activités culturelles, équipements ludiques et de confort, cadeaux, moments festifs ou de 
détente.  

Un grand Merci à tous ceux qui ont porté haut et fort la flamme d’Hôpital Sourire durant ces 3 décennies 
 

- Les 7 présidents et Vice-Présidents qui se sont succédés : Bernard Cau, André Malbert, Jean-Yves 
Bories, Michel Vines, Daniel Maillé, Philippe Sudres, Hélène Maller,  

- accompagnés des Vice-Présidents Marie-Claude Sudre et les responsables médicaux du Pôle 
Pédiatrique, les Professeurs Philippe Barthes, Philippe Vaysse, Jacques Guitard, Christophe 
Vayssière, Frédéric Fries, Alain Robert, Hervé Rubie, Isabelle Claudet, Emmanuel Mas.  
 

- Les 40 administrateurs membres du Bureau : Trésoriers, secrétaires généraux et adjoints dont les 
Directeurs et Directrices du Pôle enfant qui ont occupé la fonction de secrétaire général adjoint au 
sein de notre Bureau. Merci à Sarah Viguier qui accepte de renouveler son mandat.  

 
- Les 500 bénévoles qui nous ont accompagné de façon régulière ou ponctuelle  

 
- Le millier de partenaires qui nous ont soutenus 

 
- Merci aux directeurs généraux de la BPOC et du CHU qui nous ont accordé leur confiance. 

BPOC : Yves Bernard, Richard Nalpas, Alain Condaminas, Christophe Bosson. 
CHU : René Rettig, Daniel Moinard, Jean-Jacques Romatet, Jacques Léglise, Raymond Le Moign, 
Marc Penaud, Jean François Lefevbre,  

 
- Un merci empreint d’émotion à tous les soignants qui se battent au quotidien pour soigner, 

accompagner et redonner de l’espoir.  
  
Notre ambition pour demain est claire car les besoins de l’hôpital sont encore immenses : 
poursuivre cet engagement et développer la notoriété de l’association afin de continuer à apporter 
du réconfort et de la joie aux patients et à leurs familles. Hôpital Sourire, c’est bien plus qu’une 
association, c’est une véritable communauté unie par des valeurs de solidarité et d’humanité. 
 
Rendez-vous le 16 septembre 2025 à l’Hôpital des enfants et à Paule de Viguier pour célébrer nos 30 ans 
avec les patients, leur famille et les soignants. 
 
L’ordre du jour étant épuisé, plus personnes ne demandant la parole, la séance est levée. 

 
TOULOUSE, le 27 Juin 2025 

 
La Présidente     Le Secrétaire de séance 

 
Hélène MALLER     Christian GALY 

     
 

 
   


